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de Líderes
Sindicales

Programa elaborado por Facultad de 

Gobierno de la Universidad de Chile

para la Caja de Compensación La Araucana.

DIPLOMADO
Diplomado de
Desarrollo Profesional
y Laboral en Liderazgo Sindical



El Diplomado de Desarrollo Profesional y Laboral 

en Liderazgo Sindical es una iniciativa que apunta 

a fortalecer las habilidades y conocimientos de 

las y los dirigentes para enfrentar los desafíos del 

mundo laboral actual y se enmarca en el Objetivo 

de Desarrollo Sostenible N°8 que busca “promover 

el desarrollo económico inclusivo y sostenible, y el 

empleo y el trabajo decente para todas y todos”.

 

El programa, que ha sido diseñado por el Centro de 

Gestión de Proyectos Estratégicos de la Facultad de 

Gobierno de la Universidad de Chile para Caja La 

Araucana y ofrece una programación académica 

distribuida en diversos módulos que abordan 

temáticas claves como Historia del sindicalismo 

en Chile y el mundo, Diálogo social y trabajo 

decente, Derecho laboral, Planificación estratégica, 

Herramientas de liderazgo sindical y negociación 

colectiva, género y trabajo. 
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DESARROLLO DE LOS MÓDULOS

MÓDULO Historia del sindicalismo,  
Hitos principales en Chile y el Mundo.

Profesor Sergio Micco A.

Duración
7 horas totales
3 horas presenciales

Objetivos

Conocer la historia del Sindicalismo y describir sus 
principales hitos. Conocer a sindicalistas (vivos/as o 
muertos/as) chilenos/as destacados/as y explicar su 
importancia para el sindicalismo

Contenidos
 › Inicios del Sindicalismo en el Mundo
 › Principales Hitos del Sindicalismo en Chile
 › Grandes Sindicalistas Chilenos/as

Metodología
 › Expositiva 
 › Trabajo de taller

MÓDULO Diálogo social y trabajo decente

Profesor Rolando Poblete

Duración
18 horas totales
6 horas presenciales

Objetivos  › Conocer e interpretar los conceptos de dialogo  
social y Trabajo decente

Contenidos

 › Concepto y principios del diálogo social
 › Importancia del trabajo decente
 › Normas internacionales y nacionales sobre trabajo 
decente

 › Experiencias exitosas de diálogo social en Chile

Metodología
 › Expositiva
 › Presentación de casos
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DESARROLLO DE LOS MÓDULOS

MÓDULO Derecho laboral

Profesor Profesor Facultad de Derecho

Duración
18 horas totales
6 horas presenciales

Objetivos

 › Conocer las leyes laborales chilenas.
 › Comprender el significado de las principales leyes 
laborales chilenas.

 › Explica un proceso de negociación colectiva desde la 
normativa

Contenidos

 › Contrato de trabajo
 › Derechos y obligaciones de las partes
 › Jornada laboral, descansos y feriados
 › Remuneraciones y seguridad social
 › Fuero maternal y paternal
 › Sindicatos y negociación colectiva

Metodología  › Expositiva

MÓDULO Análisis Situacional y Planificación Estratégica

Profesor Verónica Figueroa H.

Duración
18 horas totales
6 horas presenciales

Objetivos
 › Definir y explicar los conceptos de Análisis Situacional 
y Planificación estratégica.

 › Aplicar los conceptos aprendidos en un trabajo de taller. 

Contenidos

 › Definición y objetivos del análisis situacional 
 › Herramientas para el análisis situacional 
 › Mapeo de actores y análisis de escenarios 
 › Definiciones de planificación estratégica
 › Formulación e implementación de estrategias 
 › Evaluación de estrategias 

Metodología
 › Expositivo
 › Talleres Grupales
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DESARROLLO DE LOS MÓDULOS

MÓDULO Liderazgo Sindical y herramientas de Negociación

Profesor Nicolás Didier

Duración 18 horas totales
6 horas presenciales

Objetivos

 › Describir y ejemplificar las Habilidades de Liderazgo.
 › Explica un proceso de negociación colectiva desde las 
habilidades de Liderazgo.

 › Utilizar Habilidades de Liderazgo en un ejercicio de 
negociación.

Contenidos

 › Desarrollo personal 
 › Desarrollo de habilidades de liderazgo

 › Habilidades de negociación 
 › Habilidades comunicativas

 › Estrategias de liderazgo 
 › Negociación colectiva 
 › Comunicación estratégica 

Metodología
 › Expositiva
 › Trabajo de Taller

MÓDULO Género y Trabajo

Profesor Sofía Shuster

Duración 18 horas totales
6 horas presenciales

Objetivos

 › Describir y explicar el concepto de género
 › Explicar por medio de un análisis (simple) la situación 
de: brechas de género,

 › discriminación por género y acoso sexual y conciliación 
trabajo-familia en su lugar de trabajo.

 › Reconocer los rasgos distintivos del Liderazgo 
Femenino.

Contenidos

 › Definición de Género
 › Brechas de género en el mercado laboral
 › Discriminación por género y acoso sexual
 › Derechos laborales de las mujeres
 › Corresponsabilidad y conciliación trabajo-familia
 › Liderazgo femenino

Metodología  › Expositiva
 › Resolución de casos
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PROGRAMACIÓN

Se presenta a continuación la programación del Diploma por Sede, que incluye la distribución de horas 

necesaria para la certificación como Diploma y a los profesores/as que se harían cargo de cada módulo.

Sede Santiago

Módulo Fechas Horario Directas Plataforma Lecturas  
y Estudio Totales Profesor/a

Clase Magistral 
Historia del 
sindicalismo, Hitos 
principales en Chile 

lunes 
14/10/2024

18:00 a 
21:00 3 2 2 7 Sergio 

Micco A.

Diálogo social y 
trabajo decente 

martes 
15/10/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Rolando 

Poblete

Derecho laboral 

martes 
22/10/2024 
miércoles 
23/10/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18

Profesor 
Fac. 

Derecho

Análisis situacional 
y planificación 
estratégica 

martes 
29/10/2024 
miércoles 
30/10/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Verónica 

Figueroa H.

Liderazgo sindical 
y herramientas de 
negociación 

martes 
12/11/2024 
miércoles 
13/11/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Nicolás 

Didier

Género y trabajo 

martes 
19/11/2024 
miércoles 
20/11/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Sofía 

Shuster
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PROGRAMACIÓN

Se presenta a continuación la programación del Diploma por Sede, que incluye la distribución de horas 

necesaria para la certificación como Diploma y a los profesores/as que se harían cargo de cada módulo.

Sede Concepción

Módulo Fechas Horario Directas Plataforma Lecturas  
y Estudio Totales Profesor/a

Clase Magistral 
Historia del 
sindicalismo, Hitos 
principales en Chile 

lunes 
21/10/2024

18:00 a 
21:00 3 2 2 7 Sergio 

Micco A.

Diálogo social y 
trabajo decente 

martes 
22/10/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Rolando 

Poblete

Derecho laboral 

martes 
29/10/2024 
miércoles 
30/10/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18

Profesor 
Fac. 

Derecho

Análisis situacional 
y planificación 
estratégica 

martes 
12/11/2024 
miércoles 
13/11/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Verónica 

Figueroa H.

Liderazgo sindical 
y herramientas de 
negociación 

martes 
19/11/2024 
miércoles 
20/11/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Nicolás 

Didier

Género y trabajo 

martes 
26/11/2024 
miércoles 
27/11/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Sofía 

Shuster
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Sede Antofagasta

Módulo Fechas Horario Directas Plataforma Lecturas  
y Estudio Totales Profesor/a

Clase Magistral 
Historia del 
sindicalismo, Hitos 
principales en Chile 

lunes 
11/11/2024

18:00 a 
21:00 3 2 2 7 Sergio 

Micco A.

Diálogo social y 
trabajo decente 

martes 
12/11/2024
miércoles 
13/11/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Rolando 

Poblete

Derecho laboral 

martes 
19/11/2024 
miércoles 
20/11/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18

Profesor 
Fac. 

Derecho

Análisis situacional 
y planificación 
estratégica 

martes 
26/11/2024 
miércoles 
27/11/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Nicolás 

Didier

Liderazgo sindical 
y herramientas de 
negociación 

martes 
3/12/2024 
Miércoles 
4/12/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Nicolás 

Didier

Género y trabajo 

martes 
10/12/2024 
miércoles 
11/12/2024

18:00 a 
21:00 6 6 6 18 Sofía 

Shuster

3.PROGRAMACIÓN

Se presenta a continuación la programación del Diploma por Sede, que incluye la distribución de horas 

necesaria para la certificación como Diploma y a los profesores/as que se harían cargo de cada módulo.
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Todas las Sedes: Santiago, Antofagasta y Concepción
Trabajo Final

Módulo Fechas Horario Directas Plataforma Lecturas  
y Estudio Totales Profesor/a

Trabajo escrito 2 a 
5 páginas Tema por 
definir
(Historia Sindical 
de la región o de la 
Empresa)

1ª semana 
de clase 

se dan las 
instrucciones

Entrega al 
final del 
diploma

Sin 
horarios 

definidos

3 (dos 
sesiones 

de 1,5 
horas)

16 20 38 A definir 

Horas Directas Horas Plataforma Horas Lecturas
y estudio Horas Totales

36 48 52 136

PROGRAMACIÓN 3.
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Verónica Figueroa
Profesora titular de la 
Facultad de Gobierno de la 
Universidad de Chile. 

CUERPO ACADÉMICO

Administradora pública de la Universidad de Chile 
(2001). Ph.D. in Management Sciences de ESADE-
Universitat Ramón Llull (2007). Postdoctorada del 
Center for Latin American Studies de la Universidad 
de Stanford (2013). Visiting Scholar, David 
Rockefeller Center for Latin American Studies de la 
Universidad de Harvard (2020).

Senadora Universitaria en representación de los 
Institutos Interdisciplinarios de la Universidad de 
Chile para el período 2018-2022. Vicepresidenta del 
Senado Universitario para el período 2020-2021, y 
reelecta para el período 2021-2022. 

Subsecretaria de Educación Superior del Ministerio 
de Educación, 2022-2023.

Presidenta, Consejo de Evaluación de la Universidad 
de Chile (actualmente).

Integrante de diversos Comités de la Universidad 
de Chile. Entre ellos, el Comité Académico de la 
Cátedra Amanda Labarca de la Vicerrectoría de 
Extensión y Comunicaciones, el Comité de Género 
y Equidad de la Dirección de Desarrollo Académico 
de la Vicerrectoría de Asuntos Académicos, el 
Comité Académico de la Cátedra Indígena de la 
Facultad de Ciencias Sociales, la Mesa Coordinadora 
de la Red InES Género de la Universidad.

4.

Nicolás Didier
Psicólogo Laboral/
Organizacional, Licenciado 
en Psicología de la Pontificia 
Universidad Católica de Chile 
(2004-2009).

Magister en Políticas Públicas de la Universidad de 
Chile (Beca CONICYT de magister Nacional – 2015-
2016), PhD in Public Administration and Policy en 
la Arizona State University (Beca de Doctorado 
Fulbright Igualdad de Oportunidades 2019 2023). 

14 años de experiencia como docente, donde ha 
combinado las tareas de investigación y docencia 
de educación superior, con el desarrollo de asesorías 
a organizaciones públicas y privadas.
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Sergio Micco
Ph.D. en Filosofía,  
Universidad de Chile.

Rolando Poblete

Doctor en antropología social y cultural y master 
en investigación de la Universidad Autónoma de 
Barcelona, master en políticas sociales y gestión 
local, licenciado y profesor de filosofía de la PUCV 
con más de 20 años de experiencia profesional 
en el ámbito académico como docente en pre y 
postgrado, investigador en temáticas de inclusión 
y diversidad, además de coordinador y director 
de programas de postgrado. Ha sido consultor 
de organismos internacionales en temáticas de 
educación y asesor en diálogo social para diversas 
organizaciones laborales.

Magíster en Ciencia Política, Pontifica Universidad 
Católica de Chile. Abogado, Universidad de 
Concepción.

Ex director de Instituto Nacional de Derechos 
Humanos, académico de larga trayectoria en la 
Facultad de Gobierno de la Universidad de Chile.

4.CUERPO ACADÉMICO
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